Masa rotunda
consacrata Zilei Mondiale a Drepturilor Consumatorilor

11 Martie 2014, sala de conferinte, Institutul National de Standardizare

Organizat de: Ministerul Economiei al Republicii Moldova

Tema: ,,Drepturile consumatorilor in era comunicatiilor mobile”.
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AGENDA
Inregistrarea participantilor.
Cuvint de deschidere

Viceministru al Economiej - DI Dumitru GODOROJA

Realizirile Strategiei in domeniul protectiei consumatorilor pentru anul
2013.

Raportor: DI Anatolie Silitrari, Sef al Directiei supravegherea pietei si
securitate industriald, Ministerul Economiei.

Protectia consumatorului de servicii de comunicatii electronice. Realiziiri
si perspective,

Raportor: DI Vietor Muradu, Sef Directie Monitorizare si Control, Agentia
Nationald pentru Reglementare in Comunicatii Electronice si Tehnologia
Informatiei

Protectia consumatorilor in utilizarea terminalelor.

Raportor: DI Valeriu Gribincea, Expert detasat din cadrul Ministerului
Tehnologiei Informatiei s1 Comunicatiilor

Servicii corecte si transparente in domenijul comunicatiilor mobile pentru
consumatori

Raportor: DI Alexandru Cuzimuc - Directorul Agentiei pentru Protectia
Consumatorilor

Conceptul Legii despre contractele de credit pentru consumatori: accesul
la finante conform noilor reguli

Raportor: DI Vitalie Rozovel, Directia supravegherea pietei si securitate
industriald, Ministerul Economiei

Intrebiri discutii

Cuvint de incheiere



