MINISTERUL ECONOMIEI
AL REPUBLICII MOLDOVA

MHUHUCTEPCTBO 9KOHOMUKHU
PECIIYBJIMKH MOJITIOBA

AGENTIA PENTRU PROTECTIA
CONSUMATORILOR

ATEHTCTBO I1O 3AIIMTE IIPAB
NMOTPEBUTEJIEN

ORDIN nr.___ 82
31decembrie 2015 mun.Chisindu

Cu privire la planificarea activitatilor
pentru anul 2016

In scopul implementirii politicii in domeniul protectiei consumatorilor si supravegherii pietei, reiesind
din prevederile Legii privind protectia consumatorilor nr.105-XV din 13.03.2003, Legii nr.231 din 23.09.2010
cu privire la comertul interior, Legii nr.166 din 11.07.2012 pentru aprobarea Strategiei nationale de dezvoltare
"Moldova 2020", Legii nr.131 din 08.06.2012 privind controlul de stat asupra activitatii de intreprinzator,
Hotaririi Guvernului nr.560 din 24.07.2013 cu privire la aprobarea Strategiei in domeniul protectiei
consumatorilor pentru anii 2013-2020, Hotaririi Guvernului nr.597 din 13.08.2012 pentru aprobarea
Regulamentuluil privind modul de efectuare a activitatilor de supraveghere a pietei de catre Agentia pentru
Protectia Consumatorilor si in conformitate cu Hotéarirea Guvernului nr.376 din 27.05.2014 cu privire la
aprobarea Metodologiei de planificare a activitatilor de control de stat desfasurate de céatre Agentia pentru
Protectia Consumatorilor in baza analizei criteriilor de risc, intru realizarea obiectivelor stabilite si asigurarea
bunei activitati a Agentiei,

ORDON:

1. A intensifica in a.2016 activitatile de informare si educare a consumatorilor, preponderent in institutiile de
invatamint si colective de muncd, in vederea Intaririi capacitatii decizionale si stimularii capacitatii de
autoprotectie individuala a consumatorilor.
2. A desfasura, in coordonare cu Autoritatile publice locale, intilniri (vizite) de consultanta in teritoriu, privind
protejarea drepturilor si intereselor economice ale consumatorilor.
3. A acorda consultantd si asistentd mediului de afaceri, inclusiv in cadrul fiecdrui control de stat, privind
cerintele aplicabile produselor/serviciilor plasate pe piata, precum si respectarea regulilor de comert.
4. A intensifica activitatile de colaborare cu institutiile mass-media, ONG-uri.
5. A organiza si desfasura activititi de informare in cadrul saptaminii de informare consacrata Zilei mondiale
a protectiei drepturilor consumatorilor —15 martie.
6. A organiza si desfasura activitati de supraveghere a pietei prin control de stat, pentru a impiedica plasarea
pe piata a produselor si serviciilor neconforme cerintelor prescrise si/sau declarate, precum si pentru reducerea
riscului de aparitie a tranzactiilor prejudiciabile.
7. Se aproba Programul anual al activitatilor de informare pentru anul 2016 (anexa 1).
8. Se aproba Programul vizitelor de consultanta pentru anul 2016 (anexa 2).
9. Se aproba Programul de colaborare cu mass-media, ONG-uri, mediul de afaceri, pentru a.2016 (anexa 3).
10. Se aproba Programul controalelor tematice inopinate, pentru anul 2016 (anexa 4).
11. Se aproba Formula de calcul estimativ a timpului necesar pentru desfasurarea activitatilor de baza
(anexa 5).
12. Se aproba Programului sectorial de supraveghere a pietei pentru anul 2016 (anexa 6).
13. Se aproba Programul de supraveghere a pietei prin control de stat, pentru a. 2016 (anexa 7):
14. Se aproba ponderea de 50% a controalelor planificate conform Graficului de control.

1. | Directia control produse alimentare i servicii 276
2. | Directia control produse industriale si servicii 276
3. | Directia control metrologic si produse petroliere 276
4. | Directia protectie a consumatorului (Balti) 222
5. | Directia protectie a consumatorului (Cahul) 150
in total: 1200
Directorul Agentiei Mihail POCNEA
Contrasemnat

DCP DJ SFC SAI DCPAS DCPIS DCMPP  DPCCahul DPC Balti



Anexa 1 laordinul nr. 82 din 31.12.2015

Mihail POCNEA
Programul anual al activitatilor de informare pentru anul 2016
Denumirea actiunii Indicatorii de performanta Termenii executarii Executorii
anual Trim.1| Trim.I1| Trim.lI [Trim.I\V [ 1 Il v
Vizite de consultantd (coordonate cu APL, | ViZite de consultanta — 225 _
o . . e Consilii raionale/primarii— 25 10 5 2 8 DRC;DC-10  DRC,DC-5 DRC-2; DRC- 8; DC-5
institutii de invagamint/tabere, mediul de DCPAS-1,DCPIS-1
afaceri) e institutii de invatdmint/tabere-150 25 45 20 60 PRC.DC-25 DRCDC-45  DRC,DC-20 DRC ,DC-60
e colective de munca(institutii de stat 5 5 5 5  PRCDCS DRC,DC-5  DRC,DC-5 DRC, DC-5
si private) - 20
e mediul de afaceri-30(4 campanii) 5 10 5 10 [PCPAS -1 DCPAS -2 DCPAS -1 DCPAS -2
DCPIS -1 DCPIS -2 DCPIS -1 DCPIS -2
IDPC(Bali) -1 |[DPC(Balt)) -2 [DPC(Bali) -1 IDPC(Bilti) -2
DPC (Cahul) -1 [DPC (Cahul) -2 | DPC (Cahul) - |DPC (Cahul) -2
DCMPP -1 DCMPP -2 DCMPP -1 DCMPP -2
_ \izite in Saptimina de informare consacratd total: 35 vizite
Zilei mondiale a protectiei drepturilon e Consilii raionale/Primarii- 5 5 DRC, DC-5
consumatorilor — 15 martie.
o institutii de invdtamint- 25 25 DRC, DC-25
e colective de munca(institutii de stat sif 2 DRC, DC-2
private) - 2
o mediul de afaceri - 3 3 DControl -3
Consultanta din oficiu(Directii de control in | 38 persoane - zilnic zilnic | zilnic | zilnic zilnic nggs nggs BEEQS BEEQS
Ghigeul unic al Agentiei) DPC(Balfi) DPC(Balfi) DPC(BAlti) DPC(BAlti)
DPC (Cahul) DPC (Cahul) DPC (Cahul) DPC (Cahul)
DCMPP DCMPP DCMPP DCMPP
DRC DRC DRC DRC
Consultanta din oficiu (DRC) 15 persoane - zilnic zilnic | zilnic zilnic zilnic | ppe
Consultanta in cadrul controlului 1200 299 301 299 301 TOTAL : 1200
69 69 69 69 DCPAS -276
69 69 69 69 DCPIS -276
69 69 69 69 DCMPP - 276
55 56 55 56 DPC(Balti) - 222
37 38 37 38 DPC (Cahul) - 150
Distribuire materiale informationale 25000 8000 | 4000 5000 8000 BSEIIASS 4 f(S)(())(())O
DPC(Bilti) -4000
DPC (Cahul) - 3000
DCMPP - 3500
DRC - 4500




Anexa 2 laordinul nr. 82 din 31.12.2015

Mihail POCNEA

Programul vizitelor de consultanta pentru a.2016

> In total - 225 vizite de consultanti.
Lunile anului Raioanele/localitatile Subdiviziunile responsabile
1. lanuarie DPC Balti
DPC Cahul
DCPAS,DCPIS,DCMPP,DRC.
2. Februarie 1) 15 institutii de invdatamint DPC Balti
_ 2) 5 colective de munca DPC Cahul
E DCPAS,DCPIS,DCMPP,DRC.
é 3. Martie 1) mun. Chisindu (Preturi, primarii comune) DPC Bilti
= 2) mun. Balti (Primaria) DPC Cahul
3) Orhei ( Cons. Raional, Primarii ) DCPAS,DCPIS,DCMPP,DRC.
4) Cahul (Cons. Raional, Primarii )
5) Floresti( Cons. Raional, Primarii )
6) 15 unitati de comert/prestare a serviciilor ,
7) 10- institutii de invagamint.
8)
4, Aprilie 1) Causeni ( Cons. Raional, Primarii ) DPC Balti
2) Stefan Voda ( Cons. Raional, Primarii ) DPC Cahul
3) Edinet ( Cons. Raional, Primarii ) DCPAS,DCPIS,DCMPP,DRC.
1) 10 institutii de invatdmint
5, Mai DPC Bali
1) 30 institutii de invagamint DPC Cahul
2) 5 colective de munca DCPAS, DCPIS, DCMPP, DRC.
= 3)
2
2 [e. lunie 1) 5 tabere DCPAS, DCPIS, DCMPP
E 2) 5 unitdti de comert/prestare servicii, DPC Bilti
F 3) 2 consilii
7. lulie 1) 5 tabere DPC Balti
2) 2 consilii rationale/Primarii DPC Cahul
3) 5 Colective de munca DCPAS, DCPIS, DCMPP, DRC.
8. August 1) 5 tabere DPC Balti
_ DPC Cahul
= DCPAS, DCPIS, DCMPP, DRC.
2 |9 Septembrie 1) 5 colective de munca DPC Balti
3 2) 10 institutii de invagamint- DPC Cahul
-E DCPAS, DCPIS, DCMPP, DRC.
10. Octombrie 1) 30 institutii de invatamint DPC Balti
2) 5 colective de munca DPC Cahul
DCPAS, DCPIS, DCMPP, DRC.
11. | Noiembrie 1) Ungheni( Cons. Raional, Primarii) DPC Balti
2) Donduseni ( Cons. Raional, Primarii ) DPC Cahul
% 3) Cimiglia ( Cons. Raional, Primarii ) DCPAS, DCPIS, DCMPP, DRC.
E 4) 15 institutii de fnvatamint
3 12, Decembrie 1) 15 institutii de invatamint DCPAS, DCPIS, DCMPP
E 2) 10 unitati de comert/prestare a serviciilor DCPAS, DCPIS, DCMPP DPC Balti
- DPC Cahul




Anexa 3 laordinul nr. 82 din 31.12.2015
Mihail POCNEA
Programul de colaborare cu mass-media, ONG-uri, mediul de afaceri, pentru a.2016
Nr.d/o Actiuni de informare Trimestrial Anual Responsabil, executori
| 1 11 v | 1 11 \Y
1. Comunicate plasate pe pagina Web 25 20 15 20 80 SICMM, DRC-5 | SICMM, DRC-5| SICMM, DRC-5 | SICMM, DRC-5
a Agen‘;iei DControl.-20 Dcontrol -15 DControl.-10 DControl.-15
2. | Interviuri (TV, Radio, Presa scrisa) | 30 25 25 25 105 DRC-3 DPC Bilti-5 DRC-2 DPC Bilti-5
DPC Bilti-3 DPC Cahul-5 | DPC Bili-5 DPC Cahul-5
DPCCahul-3 DCPAS-5 DPC Cahul-3 DCPAS-5
DCPAS-8 DCPIS-5 DCPAS-5 DCPIS-5
DCPIS-9, DCMPP-5 DCPIS-5 DCMPP-5
DCMPP-4 DCMPP-5
3. | Conferinte de presa 2 1 3 SICMM, DRC-2 - - SICMM, DRC-1
4. | Mese rotunde (mediul de afaceri, 2 2 2 2 8 SICMM, DRC-2 | SICMM, DRC-2 | SICMM, DRC-2 | SICMM, DRC-2
ONG)
5. | Campanii de informare si 1 - - 1 2 SICMM,DRC SICMM,DRC
sensibilizare DControl DControl
6. | Atragerea surselor media in cadrul 3 2 1 2 8 DRC-1 DCPAS-1 DCPAS-1 DCMPP-1 DPC Bil(i-1
vizitelor de consultanti DCPIS-1 DCPIS-1 DPC Cahul-1
7. | Atragerea surselor media in cadrul 2 2 2 2 8 DPCBiilti -2 DPCCahul-2 DCPIS- 2 DCMPP-1
controalelor DPC Balti-1
8. | Elaborarea pliantelor 1 1 1 1 4 DCPAS DCPIS, DCMPP DRC




PROGRAMUL controalelor tematice inopinate pentru perioada a.2016

APROBAT:
Directorul APC
Mihail POCNEA

Anexa 4 la ordinul nr. 82 din 31.12.2015

Nr.d/o |

Tematica

Trimestrul |

1.

Carne si produse din carne(inghetata, refrigeratd)

Fructe si legume proaspete(inghetate)

Unt si spreduri, lapte si produse lactate

Alimentatie publica; Alimentatia in gradinite si examinarea contractelor incheiate cu beneficiarii de servicii.

Asistenta tehnica auto, produse/piese p/u automobile

Produse electrocasnice.

Produse cosmetice

Produse pentru copii, jucarii.

© © N |2 |0k W N

Supravegherea metrologica in domeniul produselor petroliere.

=
=

Controlului metrologic legal asupra mijloacelor de masurare utilizate in domeniul produselor alcoolice.

-
=

Controlului metrologic legal a mijloacelor de masurare utilizate in domeniul activitatii cu metalele pretioase.

12.

Controlului metrologic legal a mijloacelor de masurare utilizate in domeniul sanatatii si sigurantei populatiei.

Trimestrul 1l

Produse destinate sarbatorilor de Pasti (panificatie).

Peste si produse din peste (inghetat, refrigera)

Fructe si legume proaspete(inghetate)

Produse culinare.

g jw N

Produse de panificatie, patisserie, cofetarie, oua de pasare.

Bauturi racoritoare, apa imbuteliata.

~

Curatatorii chimice.

Produse pentru copii, jucrii.

Supravegherea metrologica in domeniul produselor petroliere.

10

Controlului metrologic legal a mijloacelor de masurare utilizate la statiile de reparare si deservire tehnica auto.

11

Controlului metrologic legal a mijloacelor de masurare utilizate in domeniul sanatatii si sigurantei populatiei.

12

Supravegherea metrologicd in domeniul produselor petroliere.

13.

Incaltaminte si imbracaminte de vara.

Trimest|

rul 111

1.

Bauturi racoritoare, apa imbuteliata.

Alimentatie publica in institutii prescolare, tabere de odihna a copiilor;

Alimentatie publica in restaurante, cafenele, ospatarii, baruru.;

Inghetata

Produse electrocasnice.

Produse pentru copii, jucarii.

Servicii bancare (contracte de credit).

Servicii intermediere/comert prin portalele WEB.

© @ [N (OB jw |

Controlul calitatii produselor petroliere.

=
I

Supravegherea metrologica in domeniul produselor petroliere.

11.

Controlului metrologic legal la comercializarea gazelor lichefiate.

Trimest

rul IV

=

Serviciile de alimentatie publica

Carne si produse din carne(inghetata, refrigerata)

lapte si produse lactate

Produse in pietele agroalimentare.

Inciltaminte si imbracaminte de iarna.

Articole pentru copii, jucarii.

Produse electrocasnice.

Servicii bancare (contracte de credit).

© ©|N|o |0 | W N

Servicii de transportare a pasagerilor.

=
o

Controlului metrologic legal a mijloacelor de masurare utilizate in domeniul sanatatii si sigurantei populatiei.

-
=

Controlului metrologic legal asupra mijloacelor de masurare utilizate la comercializarea combustibilului solid. Controlul calitatii combustibilului solid.

12.

Controlului metrologic legal asupra mijloacelor de masurare utilizate la tranzactii si operatiuni comerciale.

NOTA: Selectarea produselor ce urmeazi a fi verificate se realizeazi de citre echipa de control, in baza tematicii de

control trimestrial inopinat.

5



Anexa 5 la ordinul nr. 82 din 31.12.2015

Mihail POCNEA

FORMULA DE CALCUL
a timpului necesar pentru desfasurarea activitatilor de baza

I. Date generale:
10,5 luni lucratoare n an,
21 zile lucratoare in luna,
21x10,5=221 zile lucratoare in an (Zl/an),
53 persoane cu functii de protectie a consumatorilor, din care:
38 persoane au si functii de supraveghere a pietei prin control de stat (28 insp.+10 sef/sef.ad;.).

I1. Timpul calculat (pentru o persoana anual), pentru desfasurarea activitatilor planificate:
1. Vizite de consultanta — 225 vizite anual (V):
8 zile pentru vizite de consultanta (0 inspector) = 225 vizite : 53 persoane (26 echipe);

2. Participarea la activititi de instruire - 30 instruiri_anual (I):
5 zile pentru instruiri (1 inspector) = 30 instruiri : 6 subdiviziuni de control;

3. Evaluarea riscurilor activititii agentilor economici (1 inspector) anual (Er):
22 zile (10%) din anual lucratoare;

4. Activitati de mediatizare (mese rotunde, participari la TV/Radio, etc.) anual (M):
2 zile — comunicare cu mass-media, seminare, etc;

5. Examinarea petitiilor/sesizarilor — 1500 anual:
NOTA: Examinarea petitieilsesizarii fard control -1,5 Zile.
40 zile (1500 petitii/sesizari : 53 pers. x 1,5 zile examinare) (P);

6. Numairul de zile programate anual pentru control (Zc):

» Zc=Zllan—-V —-1-Er—M—P.
144 zile = (221-8-5-22-2- 40).
NOTA: Durata estimativé a unui control este de 4 zile lucrdatoare (dc).

7. Numirul minim de controale pentru 1 inspector:
36 controale anual (C an/insp.) C an/insp.= Zc : dc
9 controale trimestrial (C trim./insp.) C trim./insp.= C an/insp.: 4.

8. Numirul minim de controale pentru sef/sef adj. directie (50%) din minim pentru un inspector.
9. Numirul minim de controale pe Agentie (5 Directii cu functii de control -38 persoane):

» Tc anual = (Nr.inspectori x C an/insp.) + (Nr. sefi/sef adj. directie x C an/sef/sef adj. directie):
1200 controale anual = (28 inspectori x 36 controale) + (10 sef/sef adj. directie x 18 controale);

Tc trimestrial = Tc anual :4
300 controale trimestrial = 1200 : 4.




Anexa 6 la Ordinul nr. 82 din 31.12.2015

Mihail POCNEA
PROGRAMUL SECTORIAL DE SUPRAVEGHERE A PIETEI PRODUSELOR SI SERVICIILOR
IN PERIOADA ANULUI 2016
Agentia pentru Protectia Consumatorilor (APC)
Date de contact ale APC: MD-2012, mun. Chisindu, str.Vasile Alecsandri 78
Ten .022-501-980, fax: 022-501-981
E-mail: consumator@apc.gov.md
WWW.consumator.gov.md
Nr. Legislatia Subdiviziu Actiunile [Sector/domenu Descrierea Numarul de | Motivatia |Gradul de risc| Perioada [Temeiul Rezultate
d/o nile de | planificate produsului/sau controale (conf. Fisei de | (Trimestrul) |(Ordin, auto-controalelor
control Categoriei  |(conf.estimativ) evaluare) sesizare,trasajrapoartele
N bilitate, etc. (directiilor
Directiile Directiile Directiile Directiile
Completeaza Completeaza Tri-Trilv  [Completeaza  [Completeaza
trimestrial trimestrial
1. RT Hotirarea | DCPIS; * Verificarea Produse Produsul descris nr.controale Bupravegherea pietei, sporit
. DPC Balti; documentelor; nealimentare prevenirea patrunderii
GUVernuIL” nl’255/ DPCCahuI’ e inspectie vizuald; e Plalta a produselor
05032008 pentru e fincercari de laborator, periculoase
aprobarea
Reglementarii tehnice
“Securitatea
echipamentelor
electrice de joasa
tensiune”
S A - o Verifi ii 5 h ietei, i
2. RT _ Hotirarea gggl;,él } Xscrllj ;g:;f:lor: E;Zﬂlﬁ:ntare Jucarii nr.controale p;leglf:r\:iergae;;uﬂgeer:i sporit
Guvernului nr.808 DPCCahEH’ o inspectie vizuala; pe _pialta a produselor]
/29102015 Regleme * incercari de laborator periculoase
ntarea Tehnicd”
Jucdrii. Cerinte de
securitate”
: « Verifi 3 herea piete, 3
3. RT Legea ggglgélgr ;’:cfl'”'ﬁear:fealm; E;Zﬂtrﬁ:mare nr.controale p:lepvrea:iergaegru%ﬁ;:i Tnalta
’  in ie vizuald; e piata a produselor
2912201 |opccai [ I e i
privin clauzele
abuzive 1n contractele
incheiate cu

consumatorii;



mailto:consumator@apc.gov.md
http://www.consumator.gov.md/

4. Legea nr.44 DCPIS; Verificarea etichetelor, | Produse nr.controale Supravegherea pietei,| Jnalta
: DPC Bilti; inspectie vizuala, nealimentare prevenirea patrunderii
Vi > incerciri de laborat jat dusel
/27032014 perlnd DPCCahul incercari de laborator pe plsee:iilﬁgzstése or
etichetarea
produselor cu impact
energetic;
5. Legea nr.202/ | DCPIS; o Verificarea Produse nr.controale Supravegherea pietei,| Tnalti
12.07.2013 ivind DPC Balti; [conformitfii nealimentare p,:?:f.g:?:gf;&ﬁggfg:'
U/, perln. DPCCahul periculoase
contractele de credit
pentru consumatori;
S . ifi . Supravegherea pietei,| . 3
6. 1. Hotarirea DCPIS,' N fvfe“f',.cf".“ea Prod_use nr.controale i parnder Inalta
Guvernului Nr. 1465 | DPC Balth - ponformidst nealimentare pe piata a procuselor
. ahu icul
din  08.12.2003 cu perieviosse
privire la aprobarea
Regulilor de inlocuire
a produselor
nealimentare si  a
termenelor de
garantie;
7. 2. Legea DCPIS; » Verificarea conformitatii | Servicii nr.controale Supravegherea pietei, Inalta
DPC Balti; financiare de
nr.157/18.07.2014 DPCCahul. consum
despre incheierea si
executarea
contractelor la
distanta privind
serviciile  financiare
de consum
8. Legea nr. 422 privind DCPIS; * Verificarea Produse nr.controale Siguranta Tnalta
securitatea generald a DPC Bilti; documentelor; - nealimentare produselor
o inspectie vizuald;
produselor DPCCahul incercari de laborator
9. Legea nr.78  privind | DCPAS; Verificaﬂl?_a'__ Produse nr.controale epcfg}]ecl)ﬁrlr:e:e intereselor Inalta Initiativd/ Ordin
. =14s. comercializarin . 1
produsele alimentare DPC Balti; produselor  alimentare alimentare jale consumatorilor
DPCCahul. la raft.
10. Legea DCPAS; '\d/efificafial Produse Tnalta
DCPIS; ocumentelor, alimentare
’ o inspectie vizuali;
nr;195£13-03-2003 ~ |ocwee; et ol
privin protectia | DPC Balti;
DPCCahul.

consumatorilor;




11. 1. Legea nr.420/ -;/erificarea ] Produse nr.controale Tnalta
o ocumentelor; Alimentare
22122006 perlnd . insygctievizualé; nea”mema'le
aCtiVitatea d e ::(c:ercarl de laborator,
reglementare tehnica
12. Legea DCPAS; Cf:mrolul re_tsyle_lctirii ge Produse nr.controale Tnalta
. catre unitatue C H
nr.284/22.07.2004  |PCPIS: comer( a Regulilor de | AliMentare,
.. DPCBalti; comert stabilite. Servicii
privind comertul | ppccanul
electronic
13. Legea DCPAS; Cjimrolul ré:?‘e_lctirii ge Produse nr.controale Inalta
=141, catre unitatie € H
nr.278/14.12.2007cu | PPCBAl: comer( a Reguiilor de | AliMentare,
L. . DPCCahul comert stabilite. Servicii
privire la tutun si la
articolele din tutun
14. Legea nr.1100/ | DCPAS; ';/efiﬁcarfal Produse nr.controale Inalta
. locumentelor; H
30.06.2000 cu privire | PCMPP; o inspectievioualsy | MIMentare,
. . | DPCBilti; incercari de laborator, Servicii
la  fabricarea  $i | ppccanul tc
circulatia  alcoolului Produse alcoolice
etilic si a productiei
alcoolice
15. Hotarirea Guv. |DCPAS; Controlul respectiriide | Produse nr.controale protejarea  intereselor Tnalta Initiativa/ Ordin
DCPIS: catre  unitafile de Alimentare leconomice
nr.65/26.01.2001cu L comert a Regulilor de L ! iale consumatorilor
L. DCMPP; comert stabilite. servicii
privire la aprobarea |ppcgjii:
Regulilor de |DpPccahul
comercializare  cu
amanuntul
a unor tipuri de
marfuri alimentare si
nealimentare
16. Legea DCPAS; Cfimrolul rétsyflctirii gc Produse nr.controale ePcrgtne(J)?nfe:e intereselor Tnalta
=140 catre unitatile c H I
nr.221/19.10.2007 DPCBalti; comer{ a Regulilor de AI|r‘r_1e_r_1tare, fale cons
. o DPCCahul comert stabilite servicii
privind activitateq
sanitar-veterinara
(art.42,alin.(3)
competentele  excluH
sive ale Agentiei)
17. Hotirarea DCPAS; .\d/erificarea ] Produse nr.controale Protejar_ea intereselor Tnalté
: DPCBilti; ocumentelor; Alimentare freonomice
Guvernului nr. DPCCahU’I e inspectie vizuald; servicii ! fale cons
1209/08.11.2007 cu mecredri delaborator,
privire la prestarea
serviciilor de
alimentatie publica
18. HG 644 Zonele |DCPAS; » Verificarea Produse nr.controale Protejarea intereselor Inalta Initiativa/ Ordin
geografice, produse |PCPIS: mpecicvia, | Alimentare nealime Blecons
li t ' . | DPCBalti; incercgri de la;bora;or, ntare/
alimentare S1 | pPCCahul etc. servicii

industriale




19. Hotirarea Guvernului | DCPAS; o Verificarea . Produse nr.controale Protejarea intereselof Tnalt3
nr.996/20.08.2003 | DCPIS: pectc viauts, | Alimentare.nealime Freoone”
' o DPCBilti; incercari de labora’tor, ntare/ servicii
despre aprobarea | ppccanul etc,
Normelor privind
etichetarea
produselor
alimentare
si Normelor privind
etichetarea
produselor  chimice
de menaj
20. Hotararea Guvernului | DCPAS; P Verificarea Produse _ nr.controale protejarea imereselor - Inalts
nr.934/15.08.2007 cu DPCBilti; o inspectic vizuali: Alimentare,nealime ble cons
s . P DPCCahul incercari de laborator, ntare/
privire la instituirea ote. servicii
Sistemului
informational
automatizat
~Registrul de stat al
apelor minerale
naturale, potabile
si bauturilor
nealcoolice
imbuteliate”
21. Hotérérea Guvernului DCPAS; o Verificarea ] Produse nr.controale Protejarga intereselon Tnalta
DCPIS; documentelor; Alimentare,nealime feonomice
nr.931/08.12.2011 cu SR e inspectie vizuald; . jale cons
I DPCBilti; incercari de laborator, ntare, serviclii
privire |2 | ppccanul etc.
desfasurarea
comertului cu
amanuntul
22. Legea DCPAS; -;/erificarfal Produse nr.controale Z’Cfggfrlnfle;e intereselol Tnalta
. jocumentelor; H H
nr.231/23.09.2010 cu |PCPIS; o inspectie vinali; | £MIMeNtare,nealime ble cons
P DPCBilti; incercari de laborator, ntare, servicii
privire la comertul | ppccanul etc.
interior
23. Legea nr.647/ DCMPP Controlul Metrologie legale nr.controale protejarea intereselof Inalta Initiativa/ Ordin
rcspcctar}l,.normclor [economice
17.11.1995metrologiei metrologice ple consumat.
. DCMPP l Controlul tarii..| Metrologie legal nr.controal Protejarea intereselor| Tnalta
24 Legea nr461/ C Vg?ifrigaurea fespectn et ° Ogle ega € co toae leconomice nalta
30.07.2001  privind documentelor; fle consumat.
. e inspectie vizuald;
pla‘;a prOduselor i!;cercéri de laborator,
) etc.
petroliere
25. 4 : | DCMPP o Controlul  respectdrii..| Domeniile nr.controale Protejarea intereselor| Tnalta Initiativa/ Ordin
Hotararea Guvernulm Verificarea Metrologiei legale leconomice
nr.1116/22.08.2002 documentelor; Produsegpetrol?ere lale consumatorilor
* inspectie vizuald;
despre aprobarea incercari de laborator,

etc.
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Regulamentului  cu
privire la depozitarea,
comercializarea  cu
ridicata, prin sistem

automatizat, a
produselor
petroliere identificate
26. Hotararea Guvernului o Controlul respectarii Domeniile nr.controale Protejarga intereselor| Tnaltd
nr.1117/22.08.2002 | DCMPP e e pecos
: O Produse petroliere
despre aprobarea
Regulamentului  de
comercializare cu
amanuntul a
produselor petroliere
27. Legea nr.1100/ | BCMPP ® Controlul  respectarii.| Produse alcoolice nr.controale Protejarea intereselof] Tnaltd Initiativa/ Ordin
i Verificarea leconomice
30.06.2000 cu privire documentelor; fale consumatorilor
la fabricarea 1 * inspectie vizuald;
§ incercari de laborator,
circulatia alcoolului etc.
etilic si a productiei
alcoolice
28. HOtéﬁI‘C nr 261 dlIl DCMPP e Controlul respectarii. Metr0|ogie |ega|e nr.controale Protejarea intereselor| Tnalta Initiativd/ Ordin
. L. Verificarea economice
13.05.1996 cu privire documentelor; Metal . R fale consumatorilor
- * inspectie vizuald; Clale pretioase §1
la aprobarga Regulilor pictre pretioase.
comertului cu
amanuntul,
receptionarii, pastrarii
si evidentei articolelor
din metale pretioase si
pietre pretioase.
29. Legea nr. 1456 dln DCMPP o Controlul respectdrii.. Metro]ogie |ega|5 nr.controale Protejarga intereselon Tpalta Initiativa/ Ordin
. . gconomice
25.05.1993 cu privire kle cons
la activitatea
farmaceutica
30. Ordin nr. 225 din |DCMPP e Controlul  respectarii.| Metrologie legald nr.controale Protejarea intereselor fnalta
Verificarea gconomice

31.12.2013 cu privire
la aprobarea RGML

documentelor;

| inspectie vizuala;

ale cons
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Anexa 7 la Ordinul nr. 82 din 31.12.2015

Mihail POCNEA
Programul de supraveghere a pietei prin control de stat, pentru a. 2016
Denumirea subdiviziunii | Controale Controale planificate conform Controale estimative
real Graficului
efectuate
2014 | 2015 2014 2015 2016 2014 2015 2016 TrimA[Trim.I1 Trim.Il [Trim.IV Agenti
constatat.
Directia control produse 324 | 468 404 313 112 720 468 276 69 69 69 69 10
alimentare si servicii
Directia control produse 324 | 342 327 252 140 528 342 276 69 69 69 69 8
industriale si servicii
Directia control metrologic, | 324 | 288 220 206 140 432 288 276 69 69 69 69 8
produse petroliere
Directia protectie a 324 | 220 187 164 123 288 220 222 55 56 55 56 7
consumatorilor (Balti)
Directia protectie a 324 | 112 105 113 85 192 112 150 37 38 37 38 5
consumatorilor (Cahul)
TOTAL controale: 1944 | 1871 1243 1048 600 1820 1430 1200 299 | 301 299 301 38
Cu 21% m.p.| Cu16% m.p. persoane
fatd de 2014, | fata de 2015;
Cu 34% m.p.
fatd de 2014

DATE COMPARATIVE:

Total controale real efectuate anual:

2014 — 1944 controale;

controale planificate (Grafic) %:

2015 — 1871 controale(m.p.cu 5%/2014).

2014 — 1243 (64% din total estimate) controale planificate;
2015 — 1048 (56% din total estimate) controale planificate;
2016 — 600 controale planificate

Petitii/sesizari inregistrate:

2014 — 1370 petitii/sesizari;
2015 — 1323 petitii/sesizari.

NOTA: Activitatea de control se planifica distinct pentru fiecare Directie cu functii de control, in functie de domeniile de competenta atribuite.
e Numarul estimativ de controale pentru a.2016(1200) s-a redus cu 16% fata de estimativ calculate pentru a.2015(1430) si cu 34% fata de a.2014(1820);
e Numarul controalelor real efectuate in a.2015(1871) a fost redus cu 5% fata de a.2014(1944).
e Pentru a.2016 ponderea controalelor planificate constituie 50% (600) din numarul controalelor estimative(1200).
e Activitatile de control, pentru examinarea petitiilor se vor efectua la necesitate si nu se planifica din timp.
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